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i fenemos noticias de las
tarjetas emitidas por Tuya!

Si es franquicia
Mastercard
jaceptala

en tu comercio!

Las tarjetas de crédito Tuya Mastercard
operan con total normalidad.

Aqui te contamos como evitar confusiones.

Tecnologias Android
que llegaron para
quedarse

Un datafono con sistema operativo
Android, pantalla tactil, totalmente
movil, bateria de larga duracion y
facil de usar que te permitira aceptar
pagos con chip, banda, contactless,
coédigo QR y mucho mas.

iEs una tecnologia revolucionaria e
innovadoral!

Cada dispositivo
en su lugar

¢ Quieres comprar
en linea sin riesgos?
iNo te preocupes!

Cada tecnologia es especial y
queremos que la aproveches
al maximo, por ello te traemos
una guia resumida con las
caracteristicas principales de
nuestros datafonos para que
puedas encontrar la que mejor
se adapta a ti y tu negocio.

Estamos comprometidos con
cuidarte, por eso aqui tienes los
mejores consejos de seguridad
para proteger tus compras y
datos.

Si tienes dispositivos Ingenico
Lane 3000 o Lane 5000 en tu comercio

iTendras acceso a una nueva
plataforma de Voucher Digital
Redeban!

Asi como lo lees. Alli podras
visualizar y consultar informacion
transaccional generada desde tu
datafono.
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1SO 9001

BUREAU VERITAS
Certification

IS0 14001

BUREAU VERITAS
Certification

Potencializa el alcance
de tu negocio con
Redeban e-commerce

iNos renovamos por
un futuro sostenible!

Mantenemos nuestras certificaciones

bajo los estandares de las normas
ISO 9001 y 14001 y lo compartimos
contigo. Conoce mas sobre nuestro

Redeban e-commerce, la plataforma
estandar de pagos online que te
permite vender por internet con o sin

compromiso de calidad con nuestros
clientes y de gestion ambiental con
el planeta.

sitio web, gracias a que cuenta con
distintas herramientas de cobro que
se ajustan a ti y a tus clientes.
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i fenemos noticias de las
tarjetas emitidas por Tuya!

Si es franquicia

Mas,.tercard
iaceptala
en tu comercio!

Las tarjetas de crédito Tuya Mastercard operan con total
normalidad y NO requieres contar con un acuerdo de
vinculacion con Tuya en tu negocio para aceptarlas.

Las tarjetas que NO tengan el logo de Mastercard‘
dejaran de funcionar, pero todas las tarjetas de la
franquicia Mastercard, continuaran sus operaciones sin
alteraciones.

Aqui tienes algunos ejemplos de
las tarjetas que continuaran en
pleno funcionamiento:

= o
Tarjetas Exito Mastercard
tarjeta éxito v @erfige
)
01235467 8901 2345 as.s; 9123 1234 5678
* e C o EHDRES ORACIA AMATA i i
Jubana Besrera Sanches ._ _____ i 4

Tarjeta Club del __ Tarjeta I i
Comerciante ' ClaroPay ==
Mastercard Mastercard ?
Tarjeta Alkosto
Mastercard
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Las tecnologias
Android

llegaron para quedarse

Un datafono con sistema operativo Android, pantalla
tactil, totalmente movil, bateria de larga duracion vy
facil de usar, que te permitira aceptar pagos con chip,
banda, contactless, codigo QR y mucho mas.

MiniPRO Plus es una tecnologia innovadora
inalambrica, portable y sencilla.

Ideal para comercios como: Cuenta con: Sistema operativo
Android 9.0, pantalla tactil y bateria
ISOS) de larga duracion.

OF| Droguerias

N A través de MiniPRO Plus podras:

s== Restaurantes con domicilio _
» Aceptar pagos con chip, banda,

contactless y cédigo QR.

6—.
Supermercados con domicilio

» Realizar anulaciones.
« Recargar celulares.
» Realizar pagos con referencia.

« Realizar pagos de servicios
publicos.

» Recibir pagos con cuentas
divididas.

« Aceptar pagos en monedas
internacionales (DCC).

 Enviar vouchers digitales via SMS.

 Visualizar o gestionar vouchers y
cierres a través de un portal
transaccional .

et S0 e R
Sujeto a disponibilidad del dispositivo

¢;,Qué esperas para adquirirlo?

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
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Cada dispositivo
en su lugar

Cada tecnologia es especial y queremos que la
aproveches al maximo, por ello te traemos una
guia resumida con las caracteristicas principales
de nuestros datafonos para que puedas encontrar
la que mejor se adapta a ti y tu negocio.

MiniDatafono

» Recibe pagos a través de una app instalada en
un smartphone.

» Se conecta al lector de tarjetas por Bluetooth.

» Acepta pagos con tarjetas de banda, chip, sin
contacto, codigo QR, entre otros.

» Requiere conexion a Wifi o datos moviles.

El voucher generado e |nalambrico.
se envia a través de

correo electronico.

e
Transaccion Datafono fle
SR » Acepta pagos con tarjetas de banda, chip, sin
contacto, codigo QR, entre otros.
» Cuenta con conexion USB y serial para
integracién con caja registradora.
* Requiere conexioén a internet por puerto Ethernet.
* Debe permanecer en un punto fijo.

El voucher es fisico
e impreso por el
— dispositivo.

Datafono inalambrico

» Acepta pagos con tarjetas de banda, chip, sin
contacto, codigo QR, entre otros.

« Comunicacion GPRS (Sim Card).

Bateria recargable de larga duracion.

Inalambrico.

Alto volumen transaccional.

El voucher es fisico
e impreso por el

MiniPRO

Acepta pagos con tarjetas de banda, chip, sin
contacto, codigo QR, entre otros.
Comunicacion GPRS (Sim Card).

Bateria recargable de larga duracion.
Navegacion por teclado fisico.

Permite captura de firma digital en pantalla.
Inalambrico.

Cuenta con portal transaccional para
visualizacion o gestion de vouchers y cierres.

El voucher generado
se envia a través de SMS.

MiniPRO PLUS

Acepta pagos con tarjetas de banda, chip, sin
contacto, codigo QR, entre otros.

» Comunicacion GPRS (Sim Card).

» Bateria recargable de larga duracion.

* Navegacion tactil.

» Permite captura de firma digital en pantalla.

» Requiere conexion a wifi o redes 3G - 4G.

» Sistema Operativo Android 9.0

AndroidPRO

» Sistema operativo Android 9.0.

» Navegacion tactil.

« Permite captura de firma digital en pantalla.

» El voucher es fisico e impreso por el dispositivo.
* Requiere conexion a wifi o redes 3G - 4G.

El voucher es fisico

e impreso por el

Sujetos a disponibilidad
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Amplia el alcance
de tu negocio con

Redeban e-commerce

Redeban e-commerce es una plataforma estandar de
pagos online que te permite vender por internet con o sin
sitio web, gracias a que cuenta con distintas herramientas
de cobro que se ajustan a ti y a tus clientes.

Habilitamos un boton y link de pago que te permitiran recibir
distintos medios de pago de manera inmediata, sencilla,
segura y lo mejor jtodo en linea!

» Tarjetas crédito y débito
nacionales.

» Tarjetas privadas o empresariales.
« QR EMVCo.
» Transferencias bancarias (PSE)

* Informacién sobre el
comportamiento de tu negocio.

» Soporte CAC.

* Facilidad para la conciliacion.

Dentro de los beneficios que ofrece la
plataforma encontraras  flujos de
autenticacion optimizados, aumento de
tasas de aprobacion, fortalecimiento de la
seguridad de los pagos, disminucién de
controversias y un mayor conocimiento de
tus clientes.

En Redeban, como procesadora de pagos lider en el mercado de
transacciones monetarias contamos con la experiencia no soélo para ofrecerte
multiples opciones para tu negocio, sino para protegerlo con diversas
herramientas de seguridad. Nuestra plataforma e-commerce cuenta con 3D
Secure 2.0 y aqui te contamos como funciona:

3DS EMVCo es un protocolo de mensajeria donde se habilita la autenticacion
del tarjetahabiente durante una compra en e-commerce. El principal impacto
esta en el cambio de responsabilidad frente al fraude, en donde la entidad
emisora de la tarjeta es quien lo asume.
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Compra en linea
con tranquilidad

iNo te preocupes!

Estamos comprometidos con cuidarte, por eso aqui
tienes los mejores consejos de seguridad para
proteger tus compras y datos.

j

Compra seguro

= Revisa la direccion del sitio en que vas a
comprar. Verifica que empiece por HTTPS y
que tenga la imagen de un candado cerrado.

No reveles datos

Nunca compartas informacion personal,
credenciales, numero de tarjetas de credito o
cuentas bancarias a través de teléfono, email
o SMS.

e

Identifica los ataques

No publiques en redes sociales o sitios
publicos informacion personal, numeros de
teléfono, direccion, habitos, etc.

#
B

Actualiza tu antivirus

Asi disminuyes el riesgo de robo de
informacion a través de archivos malware.

&

No abras correos sospechosos

>

Para acceder a una pagina, es mejor hacerlo
ingresando directamente a la URL del sitio, en
vez de acceder a través de correos u otras
paginas.

)

/-\ Revisa los movimientos en tu banco

@ Revisa peridodicamente que los movimientos

realizados sean conocidos.

Aplicar estos tips realmente hace la diferencia.

Comparte la informacidén con quienes conozcas y seamos una
comunidad inteligente al momento de comprar por internet.
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Si tienes dispositivos
Ingenico Lane 3000 o
Lane 5000 en tu

comercio —

Esta informacion es para ti

i Tendras acceso a una nueva plataforma
de Voucher Digital Redeban!

Asi como lo lees.

Alli  podras visualizar y consultar
informacidn  transaccional generada
desde tu datafono Ingenico Lane 3000
y/o 5000.

La plataforma de Voucher Digital te
permitira visualizar y consultar vouchers,
cierres, anulaciones, generar reportes
transaccionales y gestionar los usuarios.

. ;Bienvenido!
1y cantrasenia pars iniciar seskin

jGestionar tu informacion transaccional
nunca habia sido tan sencillo! Seguimos
trabajando para acercarnos a ti y darte
todas las facilidades posibles para que
sigas creciendo con tu negocio.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
VIGILADO DE COLOMBIA
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iNOs renovamos
para un futuro

sostenible!

Nuevamente nos certificamos en
buenas practicas de calidad y gestion
ambiental empresarial

Mantenemos nuestras certificaciones bajo los
estandares de las normas ISO 9001 y 14001 y
lo compartimos contigo.

En Redeban creemos firmemente en
la importancia de nuestro compromiso
con el medio ambiente y la calidad
para nuestros valiosos clientes. Nos

1SO 9001 esforzamos cada dia por ofrecer

productos y servicios excepcionales
BUREAU VERITAS que no solo satisfagan  sus
Cerification necesidades, sino que también

respeten y protejan nuestro entorno.

Nuestras practicas de gestion estan
cuidadosamente disenadas para
reducir nuestro impacto ambiental y
garantizar la maxima calidad en cada
1SO 14001 paso del proceso.

BUREAU VERITAS Nos enorgullece brindar a nuestros
Certification clientes la confianza de que sus
elecciones estan alineadas con un
futuro  sostenible, permitiéndoles
disfrutar de productos de alta calidad
sin comprometer el medio ambiente.

iSu satisfaccion y el bienestar de nuestro planeta son
nuestra maxima prioridad!

continuaremos trabajando con pasion para mantener nuestro
compromiso con la excelencia ambiental y la calidad
Inquebrantable en todo lo que hacemos.
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